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Referenz

Trainingsprogramm Stresspridvention

Herr Bernd Neuper fihrt seit September 2005 ein wéchentliches Trainingsprogramm zur
Stresspravention flr unsere Mitarbeiter/innen der integrierten Betriebszentrale durch.

Ziel des langerfristig angelegten Trainingskonzeptes ist es, Veranderungen von
Verhaltensgewohnheiten der Mitarbeiter/innen sowohl bei der Bewaltigung der téglichen
Routineanforderungen als auch in Belastungssituationen zu erreichen und dadurch die
physische und psychische Leistungsfahigkeit zu stabilisieren.

Die Erarbeitung des Konzeptes erfolgte durch Herrn Neuper in enger Zusammenarbeit mit
dem Auftraggeber in Anpassung an die speziellen Rahmenbedingungen der Arbeitspldtze.

Fur das Trainingsprogramm wurde zunachst eine Probephase von drei Monaten zum
Kennenlernen des Trainingsansatzes vereinbart. Die Fortsetzung des Programms in den
Jahren 2006-2008 wurde nach regelmaBiger Einholung des Feedbacks der Teilnehmer
beauftragt; ca. 85% der Teilnehmer/innen auBerten sich positiv Uber die Umsetzung des
Konzeptes. In der Folge bieten wir unseren Mitarbeitern/innen ein kontinuierliches Angebot
zum Abbau spezieller arbeits- und tatigkeitsbedingter Belastungsfaktoren an und leisten
Hilfestellungen, die hinsichtlich ihrer Nachhaltigkeit durch andere MaBnahmen wie z.B.
Tagesseminare nicht erzielbar waren.
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Die hohe positive Resonanz und Akzeptanz der Mitarbeiter/innen sprechen fir die
Kompetenz des Trainers und Qualitat des Programms. Besonders hervorzuheben ist die
individuelle, auf die spezifischen Bedurfnisse der Teilnehmer/innen abgestimmte
Arbeitsweise des Trainers und seine angenehme und offene Art im Umgang mit unseren
Mitarbeitern/innen.

Wir haben die Absicht, unsere Zusammenarbeit mit Herrn Neuper auch in der Zukunft
weiter fortzusetzen und erwarten dadurch mittelfristig eine positive Einflussnahme und
Unterstutzung auf die arbeitsplatzbezogenen Belastungssituationen far unsere
Mitarbeiter/innen in der integrierten Betriebszentrale.
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